A Hospital Geral de Guarulhos Associacdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina - SPDM

1° Semestre 2022
Indicadores de Estrutura
1.804 517 188 451 0,7 4,8 283
Total Aux e Técnicos de Total Total Enfermeiro | Funcionario | Leitos
de Funcionarios Enfermagem de Enfermeiros de Médicos Leito Leito Operacionais
Indicadores de Produgdo
Linha de Contratagdo Contratado Realizado % Realizada Linha de Contratagdo Contratado Realizado % Realizada
Consultas Médicas 14.100 17.888 126,9 Saidas Hospitalares 5.328 5.151 96,7
Consultas Ndo Médicas 10.380 10.499 101,1 Saidas Hospitalares em Clinica Cirdrgica 2.412 1.989 82,5
SADT Externo 15.030 11.343 75,5 Hospital - Dia Cirdrgico/Cirurgias 0 0 N/A
. Ambulatoriai
Tratamentos Clinicos 16.020 18.129 113,2 mbutatorials
Urgéncia / Emergéncia 21.000 21.677 103,2
Indicadores Assistenciais
Taxa de Ocupagéo Operacional - Média de Permanéncia (dias) () Intervalo de Substituicdo indice de Giro
fomm -0 :
® 92,1% 6,8 0,6 4,1
Média de Permanéncia (Dias) Composicao das Receitas
1]
et
T Tipo Receitas %
L]
£
g B Total de Repasses 50.143.721,48 98,48
B Outras Receitas 773.624,85 1,52
2% Trimestre 2021  3° Trimestre 2021  4° Trimestre 2021 12 Trimestre 2022  2° Trimestre 2022
Taxa de Ocupacao (%) - Média Trimestral Composicao das Despesas
g Tipo Despesas %
©
= M Pessoal 26.688.586,97 49,12
[ | Servicos Terceirizados 15.679.254,64 28,86
250 Materiais e Medicamentos 8.912.439,93 16,40
7
22 Trimestre 2021 3% Trimestre 2021 4% Trimestre 2021 19 Trimestre 2022 27 Trimestre 2022 Outras Despesas 3.053.775,55 5,62
Indicadores de Qualidade
V Indicadores Cumpridos /0

x Indicadores Nao Cumpridos

R$ 0,00

Descontos aplicados no periodo.
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Secretaria de Estado da Saude
Coordenadoria de Gestdo de Contratos de Servigos de Saude
Grupo de Gestdo Hospitalar

GOVERNO DO ESTADO Hospital Geral de Guarulhos

DE SAO PAULO Relatdrio de Avaliagdo - 12 Semestre de 2022

Produgdo Contratada:

0 hospital cumpriu e/ ou superou as metas contratadas em quase todas as linhas de produg&o, exceto em saidas hospitalare de clinica cirurgica e SADT externo. Foi relevante a
influéncia das medidas adotadas devido a pandemia de COVID, interferindo na assisténcia prestada pela unidade.

Pré - Requisito:
Hospital cumpriu os pré requisitos propostos pela CGCSS no periodo.
Parte Varidvel:

Hospital cumpriu os indicadores de qualidade propostos para o periodo. Para o indicador "Atividade Cirurgica" ndo cumpriu o indicador, porém encaminhou a justificativa, que’
foi aceita pela CGCSS. Para o "Mddulos de Regulagdo - CROSS - disponibilizagdo de primeiras consultas e exames" ndo cumpriu a linha da ressondncia pois o aparelho esta
quebrado e sera substituida por um novo equipamento.

0BS:

Em relagdo a "Melhoria Continua em Obstetricia", o hospital atingiu todas as metas propostas. Outros indicadores visando a qualidade e seguranga do atendimento obstétrico,
sdo importantes: 1) Percentual de partos realizados por enfermeiras, atingiu uma taxa de 53,34% abaixo da meta do grupo, importante essa informag&do uma vez que é
consensual na literatura que partos realizados por enfermeiros seriam menos intervencionistas. 2) Analgesia de parto: recentemente a CGCSS foi questionada por autoridades
considerando que a parturiente tem a possibilidade de optar pela analgesia farmacolégica, quando escolhido o parto normal. Mediante o questionamento realizado, foi
evidenciado protocolo, porém n3o foi enviado o gerenciamento. Encaminhamentos: Solicitamos a elaboragdo de um plano de agdo para ampliagdo da oferta do método
farmacolégico.

S&o Paulo, 01 de setembro de 2022.
Caio Luis Catalani Racca
Diretor CGCSS/GGH

Ciente e de acordo,

DRS | Hospital Geral de Guarulhos

Sonia Aparecida Alves
Coordenador de Satde
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Secretaria de Estado da Saude
Coordenadoria de Gestdo de Contratos de Servigos de Saude
Grupo de Gestdo Hospitalar

GOVERNO DO ESTADO Hospital Geral de Guarulhos
DE SAO PAULO Relatdrio de Avaliagdo - 22 Trimestre de 2022

Pré - Requisito
 Meta | Indicador Subindicador

Diagnéstico Principal de Cesarea - CID 10 > 80% 100,00%
Clinica Médica >30% 98,21%
Diagndstico Secundario por Clinica Cirurgica > 28% 87,35%
E ialidad — P o o
Apresentaggo de AIH specialidade Cllln!ca Pedla'trl.ca > 18% 92,61%
Clinica Obstétrica >15% 79,11%
Cédigo de Residéncia CEP Vilido > 98% 99,72%
H it ini 0, 0,
% de AIH Referente s Saidas Salldas H-os’plt-alares Clinicas 100% 100,78%
Saidas Cirurgicas 100% 108,29%
Meningite bacteriana - encerrar no minimo 50% dos casos por critério Envio de relatério no prazo e com )
Nucleo Hospitalar de lab al L Sim
Enidemiologia aboratoria critérios adequados, conforme
p 8 Obitos Maternos - notificagdo e investigacdo interna de 100% dos 6bitos avaliagdo do CVE Sim
Controle de Infec¢do Envio das planilhas de notificacdo de infecges hospitalares ao CVE e CGCSS. Envio de relatcrio no prazo e com

critérios adequados, conforme Sim
avaliagdo do CVE

Pré - Requisito Alcangado: SIM (X) NAO ( )

Hospital Geral de Guarulhos

Hospitalar Preenchimento dos dados na web.

SESDCI2022214828
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Secretaria de Estado da Saude
Coordenadoria de Gestdo de Contratos de Servigos de Saude
Grupo de Gestdo Hospitalar

GOVERNO DO ESTADO Hospital Geral de Guarulhos
DE SAO PAULO Relatdrio de Avaliagdo - 22 Trimestre de 2022

Parte Variavel

____ Mea | ndcadr______________________ | Padmeto Resuiic

Inser¢do de dados no Sistema Gestdo em Salde Inserir os dados no Gest&o, no prazo

Qualidade de Informagéio Entrega de relatérios de Qualidade/Informagdes Envio dos relatério no prazo Sim

Alteragdo de dados no Sistema Gestdo em Saude - "De/Para" 3 (trés) De/Para por trimestre Sim

Entrega de documentos ao Centro de Atendimento a Fiscalizagdo CAF/CGCSS Envio dos documentos no prazo Sim

D oS CE Pesquisa de Satisfagdo e Plano Institucional de Humanizag&o (PIH) Relatério validado ?elo grupo‘de Humanizag&o da Sim
Paciente Servigco de Atengdo ao Usudrio - SAU - Queixas Recebidas/Resolvidas SES - (Queixas Resolvidas > 80%) 99,48%

Cadastro Notivisa 2.0 e notificagdo de eventos adversos Relatério validado pelo CVS/SES Sim
Médulo de leitos no sistema CROSS Relatério validado pela CRS 100,00%

. - Agenda Regulada de Oncologia Relatorio validado pela CRS Sim

RleculoslieiRexula s oRRbS Disponibilizagdo de primeiras consultas e SADTs externos Comparativo contratado x ofertado Sim
Tempo de resposta do NIR as solicitagdes Relatdrio CROSS > 85% c/ resposta até 60 min 98,68%

>90 pontos - 100%

Melhoria Continua em Relatdrio trimestral de iniciativas para Melhoria Continua de Servigo de Obstetricia com
Obstetricia suas respectivas pactuagoes <89 -2 80 pontos - 50% 100 pontos
<79 pontos - 0%
>90 pontos - 100%
Relatério trimestral padrdo de Atividade Cirdrgica com suas respectivas pontuagdes. <89 - >80 pontos - 50% 88 pontos
Atividade Cirurgica <79 pontos - 0%

> 80% dos pacientes elegiveis - 100%
Tempo de espera para cirurgia de fratura de fémur em idosos. <79% e 2 50% dos pacientes elegiveis - 50% 73%

< 49% dos pacientes elegiveis - 0
Mortalidade por IAM
Casos em AVC

Representatividade 10%

Monitoramento da execugdo de procedimentos selecionados de acordo com o pactuado >90% 253%

Representatividade 20%

Protocolo IAM e AVC Inserir os dados no Gestdo no prazo Sim

Monitoramento de Atividades
Selecionadas

Avaliagdo da Parte Varidvel: Meta Alcangada

Hospital Geral de Guarulhos
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) Secretaria de Estado da Saude
Coordenadoria de Gestdo de Contratos de Servigos de Saude
Grupo de Gestdo Hospitalar
GOVERNO DO ESTADO

Hospital Geral de Guarulhos
DE SAO PAULO

Relatério de Avaliagdo - 12 Semestre de 2022

Consultas e Exames CROSS - Comparativo Contratado x Ofertado - 12 e 22 Trimestres 2022

Consultas Médicas |___Janeiro | Feversio | Marco | Total | m-m--m_-
Contratado 450 450 450 1.350 450 450 450 1.350 2.700
Ofertado 463 454 442 1.359 9 540 593 674 1.807 457 3.166

Son m-m_ mmm--m_
|_Cont. | _oOfer. | Cont. | Ofer. | cCont | oOfer. | Cont | Ofert | |_Cont. | Ofer. | Cont. | Ofer. | Cont.| Ofer.| Cont | Ofert | |_Cont._|_Ofer. |
Hospital cumpriu parcialmente os indicadore 860 1.056 860 1.076 860 1177 2.580 3.309 729 860 999 860 1068 860 1220 2.580 3.287 707 5160 6.596
Ultra-Sonografia 545 711 545 668 545 744 1.635 2123 488 545 656 545 806 545 1073 1.635 24535} 900 3270 4.658
Tomografia 50 64 50 64 50 64 150 192 42 50 64 50 209 50 492 150 765 615 300 957
Ressondncia Magnética 650 722 650 673 650 735 1.950 2.130 180 650 0 650 0 650 0 1.950 0 -1.950 3900 2.130
Endoscopia 400 540 400 540 400 542 1.200 1.622 422 400 540 400 540 400 542 1.200 1.622 422 2400 3.244
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UNIDADE: HOSP GERAL GUARULHOS - 2° TRIMESTRE DE 2022
PRIMEIRAS CONSULTAS - REDE DE ONCOLOGIA
REGULAGCAO ONCOLOGIA - SES

Abril de 2022 Maio de 2022 Junho de 2022
ESPECIALIDADE Oferta Mensal
COTA AGENDADO REALIZADO COTA AGENDADO REALIZADO COTA AGENDADO REALIZADO
Oncologia - Radioterapia 56 60 38 34 40 69 60 40 40 35
Oncologia Cirtirgica - Aparelho Digestivo 8 8 8 7 8 9 9 8 8 7
Oncologia Cirrgica - Cabeca e Pescogo 6 6 6 3 6 7 6 6 8 6
Oncologia Cirlrgica - Ginecologia 8 8 8 7 8 8 7 8 8 8
Oncologia Cirlrgica - Mastologia 10 10 10 9 19 23 22 19 20 19
Oncologia Clinica 68 84 117 88 71 114 96 7 103 84
RADIOCIRURGIA/RADIOTERAPIA ESTEREOTAXICA - 18 18 4 4 18 11 10 18 10 10
AVALIACAO
TOTAL 174 194 191 152 170 241 210 176 197 169
CONSOLIDADO TRIMESTRAL DO OFERTADO A REDE
Hospital cumpriu parcialmente os indicadores de qualidade
p?opostos ?Jarapo periodo. Para o indicador "Ati?/idade CIASRUA COTA AGENDADO | REALIZADO b e %_Perga i p
Cirdirgica” néio cumpriu o indicador. PACTUADA Pactuado primaria Absenteismo
Oncologia - Radioterapia 168 140 147 129 83% 0% 12%
Oncologia CirGrgica - Aparelho Digestivo 24 24 25 23 100% 0% 8%
Oncologia Cirlrgica - Cabeca e Pescogo 18 18 21 15 100% 0% 29%
Oncologia Cirlrgica - Ginecologia 24 24 24 22 100% 0% 8%
Oncologia Cirlrgica - Mastologia 30 48 53 50 100% 0% 6%
Oncologia Clinica 204 232 334 268 100% 0% 20%
Radiocirurgia/Radioterapia Estereotaxica - avaliagéo 54 54 25 24 100% 54% 4%
Total 522 540 629 531 100% 0% 15%

SOLICITAGOES DA UNIDADE INSERIDAS NO PORTAL CROSS
REGULACOES REGULACAO DE

PSR OUTRAS ONCOLOGIA - SES TR
abril de 2022 60 14 74
maio de 2022 104 16 120
junho de 2022 109 16 125
Total 273 46 319

INTERCORRENCIA E/OU CONSIDERAGOES

GRUPO DE REGULAGAO ESTADUAL
O Grupo de Regulagéo da Coordenadoria de Regides de Saude/SES considerando as informagdes acima, fornecidas pela Central de Regulagdo de Ofertas de Servigos
de Salde (CROSS), atesta que a unidade acima cumpriu a meta pactuada durante o segundo trimestre de 2022.

Grupo de Regulagdao
Coordenadoria de RegiGes de Saude
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